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Harmonisation
des données

Standardisation
des données

Re engeneering
des processus

ECHANGE ELECTRONIQUE
DES DONNEES ENTRE
PARTENAIRES DU
COMMERCE
(National et international)

FACILITATION DES
PROCEDURES AUX
FRONTIERES AVEC DES
DOCUMENTS DISPONIBLES
ELECTRONIQUEMENT

REDUCTION DES COUTS ET
DE LA DUREE DES
OPERATIONS
IMPORT/EXPORT

OPTIMISATION DES
CONTROLES ET DE LA
PLANIFICATION
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Exemples de documents délivrés

3 AIGUILLEUR - Microsoft Internet Explorer
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AGENCES PUBLIQUES:

1. Direction de la Monnaie et du Crédit (DMC)

2. Direction de la Protection des Végeétaux (DPV)
3. Direction de I’Elevage (DIREL)

4. Direction du Commerce Extérieur (DCE )

5. Direction des Péches (DOPM)

6. Division du Controle et de la Qualité (DCQ)

7. Division de la Métrologie (DM)

8. Direction des Eaux et Foréts

9. Direction de la Pharmacie

10. Direction de I'iIndustrie
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POLES PRIVES:

1.Banques
2.Compagnies d’assurance
3.Société d’inspection (COTECNA)

CLIENTS:

1.Importateurs / Exportateurs
2.Commissionnaires en douane agréés
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Couts:
Droits d’acces: 100.000 CFA (payable une fois)
Cout par transaction: 5.000 CFA
CoUt par document: 1.000 CFA
- 0.00 CFA a partir du 4eme document
- Gratuit pour les documents a I'export
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 Nombre de documents:

 Demande unique
- Traitement synchronisé
- Délivrance électronique

(le nombre de documents ne constitue pas un
facteur de lourdeur)
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VERS UN GUICHET UNIQUE

INTEGRAL
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1.1 PLATEFORME DE SERVICES

Ce portail permet aux usagers:

« d’avoir des services en ligne

« de faire des consultations, des réservations, des commandes

« d'effectuer des paiements de maniere sécurisée.

Il s’agit plus simplement de rendre disponibles a travers ce portalil, les

services offerts par les differents acteurs du commerce et de permettre

le déroulement des transactions de maniere électronique.
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1.2 PLATEFORME D’ECHANGES

« Lien sécurisé et normalisé permettant des

échanges d’information entre les systemes d’information des
acteurs portuaires partenaires (Douanes, Port, Consignataires,
Manutentionnaires, Transitaires, CAD, Autres Acteurs Portuaires).

« Ces échanges utiliseront les normes internationales prescrites en la
matiere (UNeDOCS, EDIFACT, EDI, XML...).

« (Cette plate-forme permettra aux partenaires de
recevoir des informations électroniques standardisées et d’en émetire.
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ELECTRONIC PAYMENT

CORUS - Microsoft Internet Explorer
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Les Facteurs Clé de Succes G/-RINI 2000
V' informatique douaniere

Un systeme de Guichet Unique est une combinaison de technologies,
d’organisation économique et de facteurs humains

Nécessite d’'un engagement fort de la part de I'Etat
Implication essentielle des administrations douaniéere et portuaire
Partenariat fort entre les secteurs Privé et Public

Nécessité de maitriser la réalité sur le terrain avant toute
reconfiguration

La formation des utilisateurs est un aspect essentiel
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